Factor Novi doo Beograd, Jovana Raji¢a 12, Beograd - Vracar, mati¢ni broj 21999008, PIB 114280976
(u daljem tekstu: Factor Novi i/ili Rukovalac i/ili mi) prikuplja podatke u vezi sa kori§¢enjem nasih
usluga kao i sa koris¢enjem naseg proizvoda, odnosno racunarskog programa za vodenje poslovanja
eMaestro (u daljem tekstu: proizvod i/ili softver i/ili platforma) i uvek sa njima postupa zakonito,
posSteno i transparentno i u skladu sa relevantnim vazeéim propisima. Svrha ove politike privatnosti
jeste da pruZi potrebne i detaljne informacije na jasan i razumljiv nac¢in u pogledu toga koje podatke
o li¢nosti prikupljamo, na koji nacin, po kom osnovu, za koje svrhe koristimo prikupljene podatke,
potom u vezi prenosa vasih podataka i primaocima podataka, roku ¢uvanja podataka, koja prava
imate u vezi sa obradom vasih podataka, kao i o0 svim drugim informacijama koje mogu biti od znacaja
za prikupljanje i obradu vasih podataka u vezi sa kori§¢enjem nasih usluga i proizvoda.

Pristupom naSoj internet stranici, slanjem upita ili koriSéenjem nasSeg softvera, potvrdujete da ste
upoznati sa uslovima navedenim u ovoj Politici privatnosti. Molimo vas da je detaljno procitate buduci
da se u njoj nalaze sve informacije od znacaja za obradu vasih podataka o li¢nosti.

Sadrzaj:

Podaci o rukovaocu

Podaci o li¢nosti koje prikupljamo
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Ko ima pristup vasim podacima

Bezbednost i zastita vasih podataka

Vasa prava u vezi sa obradom podataka o licnosti
[zmene politike privatnosti
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1. Podaci o rukovaocu

Rukovalac vasim podacima je Factor Novi doo Beograd sa sledeé¢im kontakt podacima:

Adresa sedista: Jovana Raji¢a 12, Beograd - Vracar
Telefon: 0691909991
E-mail: aleksandar@factornovi.rs

Za sva pitanja koja se ti¢u obrade vaSih podataka o li¢nosti, odnosno za ostvarivanje vasih prava
navedenih u ovoj Politici privatnosti moZete nam se obratiti na:

E-mail: aleksandar@factornovi.rs

Adresu sedista: Jovana Raji¢a 12, Beograd - Vracar
2. Podaci o li¢énosti koje prikupljamo

Ova Politika privatnosti se odnosi na podatke o licnosti koje prikupljamo u cilju omogucavanja
koriséenja naSih usluga i nasSeg softvera. U smislu propisa, podatak o li¢nosti je svaki podatak koji se
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komunikacionim mrezama ili jednog, odnosno vise obeleZja njegovog fizickog, fizioloSkog, genetskog,
mentalnog, ekonomskog, kulturnog i druStvenog identiteta.

Ova Politika privatnosti se odnosi na podatke o licnosti koje prikupljamo i obradujemo u slede¢im
slucajevima:

- radi preduzimanja radnji pre zaklju€enja ugovora, samog zakljuc¢ivanja ugovora, kao i u svrhu
potpune implementacije i izvrSenja ugovornih obaveza proisteklih iz koriS¢enja naSeg
softvera i naSih usluga;

- Prilikom posete naSoj internet stranici emaestro.online, koriS¢enja dostupnih alata, tehnicke
podrske ili bilo koje druge digitalne usluge koju pruZamo putem nase internet stranice;

- prilikom prijave na naSe newsletter liste, blog obavestenja ili radi dostavljanja ponuda o
aktuelnim uslugama;

- prilikom prijema vasih upita putem zvani¢nih komunikacionih kanala (telefon, elektronska
posta, kontakt forma, servisi za razmenu trenutnih poruka i sl.) koji se odnose na nase
poslovanje;

- usvakom drugom slucaju kada nas kontaktirate, bez obzira na razlog ili kanal komunikacije.

U zavisnosti od okolnosti opisanih u prethodno navedenim slucajevima, mi se u kontekstu obrade
podataka o li¢nosti pojavljujemo u ulozi rukovaoca ili u ulozi obradivaca podataka.

Kao rukovalac se pojavljujemo u slu¢ajevima prikupljanja podataka radi zasnivanja ugovornog
odnosa, obrade upita, slanja obavestenja (newsletter) i interakcije na nasoj internet stranici. U ovim
situacijama mi samostalno odredujemo svrhu i nacin obrade podataka u skladu sa zakonom.

Kao obradiva¢, nasa kompanija postupa u svim situacijama kada nam Kkorisnici, u svrhu
implementacije i konfiguracije naseg softvera i realizacije zakljucenih ugovora, poveravaju podatke o
licnosti (poput podataka o zaposlenima, klijentima i sl.) radi njihovog unosa u sistem ili u okviru
pruzanja usluga tehnicke podrske i odrzavanja, pri ¢emu se svaka obrada vrsi iskljucivo po nalogu i
prema uputstvima korisnika koji zadrzava ulogu rukovaoca nad predmetnim podacima.

Nas softver je prvenstveno namenjen privrednim subjektima koji obavljaju usluzne delatnosti, te su
nasi korisnici uglavnom pravna lica i preduzetnici, od kojih radi zaklju¢enja ugovora i identifikacije
prikupljamo osnovne poslovne podatke (poslovno ime, sediSte, MB, PIB i broj racuna), koji ne
predstavljaju podatke o li¢nosti. U istu svrhu, prikupljamo podatke o zakonskom zastupniku ili
odgovornom licu kod korisnika, i to ime, prezime i adresu elektronske poste. Pravila ove Politike se
jednako primenjuju i u slucaju zakljucenja ugovora sa fizickim licem.

Radi implementacije softvera i omogucavanja njegovog koriS¢enja, korisnik odreduje lica kojima se
otvaraju pojedinacni nalozi, za $ta se neposredno od korisnika prikupljaju podaci o zaposlenima: ime
i prezime, radno mesto, broj telefona i email adresa. Navedeni podaci obraduju se u svrhu
konfiguracije sistema, pruzanja tehnicke podrske i izvrSenja ugovornih obaveza, kao i radi
komunikacije sa korisnicima u vezi sa pruzanjem usluga i slanjem zahtevanih informacija.

Isto tako, prilikom posete naSoj internet stranici i koriS¢enja softvera, automatski prikupljamo
odredene podatke koji mogu ukljucivati vasu IP adresu, vrstu internet pregledaca, operativni sistem,
kao i druge mrezne identifikatore.



Ove podatke prikupljamo prvenstveno putem Kkolacic¢a (cookies) — malih tekstualnih datoteka koje se
skladiSte na vasem uredaju. Kolaci¢e koristimo kako bismo osigurali bezbednost, omoguéili osnovne
funkcionalnosti internet stranice odnosno naseg softvera i analizirali na¢in kori§¢enja nasih usluga.

Zavisno od njihove namene, kolacice koje koristimo delimo na:

- strogo neophodne i bezbednosne: bez kojih rad sistema i njegovo bezbedno korisé¢enje nisu
mogucdi;

- funkcionalne: koji pomazu u izvrSavanju odredenih funkcionalnosti, kao $to su deljenje
sadrZaja internet stranice, prikupljanje povratnih informacija i sli¢no;

- analiticke: koji nam pomazu da razumemo interakciju korisnika sa internet stranicom radi
unapredenja performansi;

- Kkolaci¢e za performanse: koji se koriste za razumevanje i analizu indeksa Kklju¢nih
performansi, Sto doprinosi boljem korisnickom iskustvu posetilaca;

- kolaci¢i za oglasavanje: koji se koriste da bi se posetiocima internet stranice obezbedili
prilagodeni oglasi i da bi se analizirala efikasnost kampanja oglasavanja.

Detaljan spisak svih kolaciéa koje koristimo u okviru naSeg softvera, sa podacima o njihovom
dobavljacu, svrsi i trajanju, moZete pogledati na slede¢em linku
https://emaestro.online/documents/Politika%200%20kola%C4%8Di%C4%87ima.pdf.

Sa druge strane, koladi¢ima na na$oj internet stranici moZete u potpunosti upravljati putem
interaktivnog prozora (Cookie Banner-a) koji vam se prikazuje prilikom prve posete stranici, kao i
uvek u donjem uglu stranice. Kroz ovaj prozor mozete u svakom trenutku videti detaljan opis i svrhu
svakog pojedinacnog kolaci¢a na stranici, kao i dati ili povuéi pristanak za njihovo koriséenje (osim
za strogo neophodne kolaciée).

Takode, prikupljamo i analiziramo podatke o korisnicima koji su anonimizovani i agregatno grupisani
po odredenim kriterijumima, koji ne omogucavaju identifikaciju pojedinca, a u svrhu praéenja
performansi, optimizacije i unapredenja funkcionalnosti naSeg softvera, kao i radi efikasnog
otklanjanja tehnickih greSaka i smetnji u radu sistema.

Pored navedenog, obradujemo vase podatke u svim situacijama kada nas kontaktirate radi pruzanja
tehnicke podrske, podnoSenja zahteva ili dobijanja informacija u vezi sa nasSim uslugama. U ovim
slucajevima, obradujemo iskljucivo podatke koje nam dobrovoljno dostavite prilikom uspostavljanja
kontakta (poput imena i prezimena, broja telefona, e-mail adrese ili sadrzaja same poruke), bez
obzira na to da li je komunikacija ostvarena putem elektronske poste, telefonskog poziva, kontakt
forme ili servisa za razmenu trenutnih poruka.

Ova Politika privatnosti se ne odnosi na Vas ukoliko ste fizicko lice ¢ije podatke, koriS¢enjem naSeg
softvera, prikupljaju i obraduju korisnici nasih usluga (npr. klijenti frizerskih salona), s obzirom na to
dau pogledu Vasih podataka mi imamo status obradivaca, dok ulogu rukovaoca zadrzava nas korisnik
Cije usluge koristite. U svojstvu obradivaca, mi pristupamo Vasim podacima (poput imena, prezimena
i broja telefona) iskljucivo u svrhu implementacije softvera, kada nam nasi korisnici dostavljaju
podatke radi njihovog unosa u sistem i pohranjivanja ili prilikom pruZanja tehnicke podrske i
odrzavanja, i to uvek po nalogu i instrukcijama naseg korisnika. Budu¢i da nasi korisnici samostalno
odreduju svrhu i nacin obrade Vasih podataka, molimo Vas da se za sve informacije o obradi i
ostvarivanju Vasih prava direktno obratite subjektu c¢ije usluge koristite, a koji u odnosu na Vas
nastupa kao rukovalac.



Vise detalja o vrsti podataka koje prikupljamo i za koje svrhe, kao i u pogledu osnova za njihovo
prikupljanje i obradu moZete pogledati u nastavku:

marketinske kolacice
na internet stranici).

Vrsta podataka Osnov obrade podatka | Uloga Svrha u koju koristimo
podatak
Podaci 0 korisniku | IzvrSenje ugovora i | Rukovalac Omogucavanje
(pravnom licu): poslovno | ispunjavanje kori$¢enja proizvoda i
ime, sediSte, MB, PIB i broj | zakonskih obaveza usluga; identifikacija
racuna. rukovaoca. ugovornih strana;
vodenje poslovnih
Podaci 0 knjiga 1 evidencija;
zastupniku/odgovornom obracun i naplata
licu korisnika: ime, prezime, usluga;  ispunjavanje
e-mail adresa i kontakt poreskih i  drugih
telefon. zakonskih obaveza.
Podaci o zaposlenima kod | IzvrSenje ugovora sa | Rukovalac i/ili | Kreiranje i
korisnika: ime i prezime, | korisnikom usluga. Obradivac administracija
radno  mesto, kontakt korisnickih naloga;
telefon i e-mail adresa. omogucavanje pristupa
i koriséenja
funkcionalnosti
softvera; pruZanje
tehnicke podrske i
operativna
komunikacija radi
nesmetanog korisc¢enja
usluga.
Podaci  klijenata  naS$ih | IzvrSenje ugovora sa | Obradivac Omogucavanje
korisnika: Ime, prezime i | korisnikom usluga (po funkcionalnosti
broj telefona, podaci o | nalogu korisnika) softvera za zakazivanje
koriSéenju usluga (npr. i evidenciju; unos i
termini zakazivanja, vrsta pohranjivanje podataka
pruzene usluge, podaci o na serveru; migracija
plaé¢anju/naknadi) baze podataka;
pruzanje tehnicke
podrske i odrzavanje
sistema po nalogu
korisnika.
Tehnicki podaci i kolacic¢i: IP | Legitimni interes (za | Rukovalac Obezbedivanje
adresa, podaci o uredaju, | strogo neophodne i stabilnosti i
mrezni identifikatori. bezbednosne bezbednosti  sistema;
kolacice); sprecavanje
zloupotreba;
prilagodavanje
tehnickog prikaza sajta
Pristanak (za uredaju korisnika;
analiticke, pracenje  posecenosti
funkcionalne i internet stranice.




Podaci prikupljeni upitom | Predugovorne radnje | Rukovalac Pruzanje informacija o
(podrska/kontakt): ime, | preduzete na zahtev uslugama na  Va$
prezime, e-mail, telefon i | licaili pristanak. zahtev; reSavanje
sadrZaj upita. tehnickih upita;
uspostavljanje
komunikacije radi
potencijalnog
zakljucenja ugovora.
Podaci za marketing: Ime i | Pristanak Rukovalac Prijava na newsletter
prezime, e-mail adresa. listu; slanje  blog
obavestenja;
dostavljanje ponuda o
aktuelnim uslugama i
promocijama.

Nas softver i naSe usluge nisu namenjene ni usmerene na decu starosti ispod 15 godina, te tako svesno
i ciljano ne prikupljamo podatke o licnosti o deci. Ukoliko bismo dosli do saznanja da nam je dete
mlade od 15 godina dostavilo svoje licne podatke, bez odlaganja ¢emo iste trajno obrisati. Ukoliko
dodete do saznanja da smo prikupili podatke od deteta mladeg od 15 godina, molimo vas da nas o
tome odmah obavestite.

Pored toga mi ne prikupljamo posebne vrste podataka o li¢nosti iz ¢lana 17. Zakona o zastiti podataka
o licnosti, kao ni podatke u vezi sa krivicnim presudama i kaZnjivim delima.

Pored svrha prikupljanja i obrade podataka koje su navedeni u ovoj Politici privatnosti, povremeno
moZemo da prikupljamo podatke i za druge svrhe, u kojem sluc¢aju ¢emo prethodno da vas
obavestimo o nameravanoj svrsi obrade, podacima koji bi bili obradivani i svim okolnostima od
znacaja za takvo prikupljanje i obradu vasih podataka, kako biste mogli ukoliko Zelite da date
pristanak za takvu obradu podataka.

3. Koliko dugo ¢uvamo podatke o li¢nosti

Podatke o li¢nosti ¢uvamo onoliko dugo koliko nam je potrebno da ostvarimo svrhu zbog koje te
podatke i prikupljamo.

Podatke o korisnicima nasih usluga, ugovornim obavezama i izvrSenju ugovora ¢uvamo dok traje
ugovorna obaveza izmedu nas i korisnika naSeg softvera, odnosno dokle je to neophodno da bismo
izvrsili ugovor koji imamo zaklju¢en sa nasim korisnicima. Nakon prestanka vazenja ugovora podatke
o korisnicima nasih usluga ¢uvamo najduze 5 godina.

Podatke koje obradujemo kao obradiva¢ ¢uvamo iskljucivo dok traje ugovorni odnos sa korisnikom
na$ih usluga. Po prestanku ugovora, podaci se briSu u roku od 30 dana, osim ako zakon ne nalaze
drugacije ili ako korisnik ne zatrazi ranije brisanje ili izvoz podataka.

Ukoliko je osnov obrade vasih podataka pristanak, u tom sluc¢aju podatke ¢uvamo do opoziva istog sa
vasSe strane. Opoziv moZete izvrsiti u svakom trenutku, nakon ¢ega ¢emo podatke trajno obrisati, osim

ako ne postoji drugi zakonski osnov za njihovo cuvanje.

Tehnicki podaci se ¢uvaju najduze 12 meseci, nakon ¢ega se automatski brisu ili trajno anonimizuju.



Odredeni podaci mogu da budu ¢uvani i duze, ukoliko je to propisano posebnim zakonima (kao Sto
su propisi iz oblasti racunovodstva, revizije, poreza itd), a predmetni podaci su neophodni za
izvrSenje nasih zakonskih obaveza.

Pored toga, moZemo da koristimo podatke u svrhu statistike ali samo kao anonimizovane podatke.
Anonimizovan podatak nije podatak o li¢nosti i ni na koji nac¢in ne moZe biti povezan sa vama.

Kada se vasi podaci brisu, mi to radimo na nacin koji isklju¢uje moguénost da se takvi podaci povrate
ili rekonstruisu.

4. Na koji nac¢in prikupljamo podatke o li¢nosti

Podatke o li¢nosti prikupljamo neposredno od nasih korisnika kada nas kontaktiraju radi kori$¢enja
naseg softvera ili prilikom zaklju¢enja ugovora. Uvek prethodno obavestavamo korisnike o tome koji
su podaci neophodni, po kojem osnovu i u koje svrhe ih obradujemo. Ukoliko nas softver koristite u
svojstvu zaposlenog ili ovlas¢enog lica kod naseg korisnika, podatke o vama prikupljamo od naseg
korisnika radi kreiranja korisnickog naloga. Podatke prikupljamo i putem vaSeg uredaja kada
pristupite nasoj internet stranici, u vidu tehnic¢kih parametara i kolac¢i¢a neophodnih za rad sajta.

Ukoliko koristite usluge nasih korisnika (kao klijent korisnika), podatke o vama prikuplja iskljucivo
nas korisnik, dok ih mi samo obradujemo u svojstvu obradivaca. Ovi podaci se ¢uvaju na zakupljenom,
bezbednom cloud hostingu kojem mi pristupamo isklju¢ivo po nalogu korisnika (npr. radi pruzanja
tehnicke podrske, otklanjanja smetnji itd). Mi ne koristimo ove podatke za sopstvene svrhe, ne vr§imo
uvid u njih bez opravdanog tehnickog razloga i ne prenosimo ih tre¢im licima, osim provajderu
hosting usluga kao naSem podobradivacu.

U procesu sopstvene obrade podataka o licnosti mi ne donosimo odluke automatizovano niti vr§imo
profilisanje.

5. Ko ima pristup vasim podacima

U okviru svog poslovanja i prilikom sprovodenja poslovnih procesa i aktivnosti mi mozemo, u skladu
sa zakonom, dostaviti podatke o licnosti odredenim kategorijama primalaca, te vasi podaci mogu biti
ucinjeni dostupnim slede¢im primaocima:

nadleznim drzavnim organima i drugim subjektima koji vrse javna ovlasc¢enja;

o eksternim saradnicima kojima smo poverili vrSenje pojedinih radnji i aktivnosti obrade
saglasno zakljuenim ugovorima (Sto ukljucuje, ali se ne ogranic¢ava na revizore, advokate,
poslovne banke, kao i druge saradnike koji pruzaju usluge arhiviranja, telekomunikacionih
usluga, podrske, hostinga, analitike i funkcionisanja alata putem kolacica itd.);

e tre¢im licima iskljucivo na vas zahtev, ¢cime ¢e se smatrati da ste dali saglasnost za prenos.

Vasi podaci se ¢uvaju na serverima koji su locirani iskljuc¢ivo u zemljama koje su ¢lanice Konvencije
Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢cnih podataka, odnosno za koje je
utvrdeno da obezbeduju primereni nivo zastite.

Prenos u druge zemlje ili medunarodne organizacije vrsi se isklju¢ivo pod uslovima odredenim
propisima kojima se reguliSe prenos podataka o licnosti. U slu¢aju prenosa u zemlje koje nisu clanice
Konvencije Saveta Evrope, prenos podataka se vrsi na osnovu ugovora zakljucenog izmedu nas i tre¢ih
strana koji sadrze standardne ugovorne klauzule, kao i uz primenu svih potrebnih tehnickih,



organizacionih i kadrovskih mera za zastitu podataka o li¢cnosti, koje omoguéavaju jednak nivo zastite
vaSih podataka o li¢nosti kao i domadi propisi kao i integritet i poverljivost podatka o li¢nosti.
Navedene mere uklju¢uju prevenciju od zloupotrebe, gubitaka, oStecenja, neovla§éene izmene,
pristupa ili obrade i drugih rizika kojima moZe biti izloZena ljudskim delovanjem, fizickim ili
prirodnim okruzZenjem.

6. Bezbednost i zastita vasih podataka

Bezbednost vasih podataka nam je narocito bitna. U skladu sa tim, primenjujemo adekvatne tehnicke,
organizacione i kadrovske mere, pri ¢emu pratimo najsavremenija tehnoloSka dostignuca. Tehnicke
mere koje primenjujemo podrazumevaju primenu savremenih tehnologija kojima se sprecava
neovla$¢en pristup vasim podacima. U cilju obezbedenja najviSeg nivoa zastite vaSih podataka
primenjujemo tehnicke mere kao Sto su firewall, enkripcija, autorizacija, zatim, organizacione i
kadrovske mere kao $to su ograni¢ena kontrola pristupa, adekvatne obuke zaposlenih, zaklju¢ivanje
ugovora o poverljivosti i obradi podataka, kako bi se ispunili uslovi za obradu podataka u skladu sa
zakonom, a u cilju obezbedivanja najviSeg moguceg stepena zastite vasih podataka i minimizacije
rizika koji iz obrade vasih podataka o li¢nosti moze proisteci.

Mi nikada ne traZimo od nasih korisnika da nam ucine dostupnim svoje lozinke koje sami kreiraju
prilikom otvaranja naloga koji im omoguc¢ava korisSéenje naseg softvera, niti iste mozemo da saznamo
na bilo koji nacin. Takode, vi ne treba nikada da delite svoje pristupne parametre za koriS¢enje naseg
softvera (korisnicko ime i lozinka) sa bilo kojim drugim licem.

7. Va$a prava u vezi sa obradom podataka o licnosti

U nastavku moZete da se upoznate sa pravima koja imate u vezi sa obradom vasih podataka sa nase
strane:

e Pravo na pristup podacima: Imate pravo da se informiSete da li se vasi podaci obraduju,
pravo na pristup tim podacima, te moZete da zahtevate informacije o svrsi obrade, vrstama
podataka o li¢nosti koji se obraduju, o primaocima podataka o li¢nosti, o roku cuvanja
podataka, o pravu da zahtevate ispravku ili brisanje vasih podataka, pravu na ogranicenje
obrade i pravu na prigovor na obradu, pravu da podnesete prituzbu nadleznom organu, o
izvoru podataka, postojanju automatizovane obrade, te imate pravo da zahtevate uvid i kopiju
istih.

e Pravo da pristanak opozovete: U situacijama kada vase podatke obradujemo na osnovu
pristanka, imate pravo da opozovete dati pristanak. Opoziv pristanka ne uti¢e na dopustenost
obrade koja je vrSena pre opoziva pristanka. Opoziv moze biti dat u pisanoj formi ukljucujuci
i dostavljanjem e-maila.

e Pravo na ispravku i dopunu: Imate pravo da zahtevate da se vasi neta¢ni podaci o li¢nosti
bez nepotrebnog odlaganja isprave, kao i da zahtevate ispravku, dopunu i aZzuriranje ukoliko
su podaci nepotpuni.

e Pravo na brisanje: Imate pravo da zahtevate brisanje podataka u jednom od sledec¢ih
slucajeva: podaci o li¢nosti viSe nisu potrebni za svrhe za koji su prikupljeni ili na drugi nacin
obradivani, u sluc¢aju opoziva pristanka (kada ne postoji drugi pravni osnov za obradu), u
slucaju da ste podneli prigovor na obradu, a nema drugog pravnog osnova za obradu, podaci
su nezakonito obradivani, vasi podaci o licnosti moraju biti izbrisani u cilju izvrSenja
zakonskih obaveza, kada su podaci prikupljeni na osnovu saglasnosti lica koje ne doseze
starosnu granicu za davanje saglasnosti. Ovo pravo se ne primenjuje ukoliko je cuvanje



podataka nasa zakonska obaveza ili je neophodno za podnosenje, ostvarivanje ili odbranu
pravnih zahteva.

e Pravo na ogranicenje obrade: Imate pravo na ogranicenje obrade ukoliko osporavate
tacnost podataka o li¢nosti, ako je obrada nezakonita, a vi se protivite brisanju podataka o
licnosti i umesto brisanja zahtevate ograni¢enje upotrebe podataka, vasi podaci viSe nisu
potrebni za ostvarivanje svrhe obrade, ali ste ih zatrazili u cilju podnosenja, ostvarivanja ili
odbrane pravnog zahteva, kada ste podneli prigovor na obradu za koju je pravni osnov
legitimni interes, a u toku je procenjivanje da li pravni osnov za obradu od strane rukovaoca
preteZe nad interesima tog lica.

e Pravo na prenosivost: Imate pravo da dobijete podatke o li¢nosti koje ste nam dostavili i
pravo da vasi podaci o li¢nosti budu neposredno preneti drugom rukovaocu, ako je to tehnicki
izvodljivo i ako je obrada zasnovana na vasem pristanku ili na osnovu ugovora i ako se obrada
vrsi automatizovano.

e Pravo na prigovor: Ukoliko se obrada zasniva na legitimnom interesu ili je neophodna u cilju
obavljanja poslova u javnom interesu ili izvrSenja zakonskih propisa, imate pravo da
podnesete prigovor, nakon ¢ega ¢emo obustaviti dalju obradu tih podataka, osim ako postoji
zakonski osnov za obradu koji preteZe nad vaSim interesima, pravima ili slobodama, ili su
neophodni radi podnoS$enja ili ostvarivanja pravnog zahteva ili odbrane od istog.

e Pravo na podnoSenje prituzbe: Ukoliko smatrate da su Vasa prava na zastitu podataka o
licnosti povredena, moZete se prituzbom obratiti Povereniku za informacije od javnog znacaja
i zastitu podataka o li¢nosti: https://www.poverenik.rs ili drugom nadleZznom organu.

Korisnici naseg softvera su odgovorni za postupanje u vezi sa zahtevima vezanim za obradu podataka
o li¢nosti korisnika njihovih usluga. Ukoliko nama neposredno bude upuéen zahtev nekog od njihovih
korisnika, mi éemo takvog korisnika da obavestimo da se u vezi sa tim zahtevom moZe obratiti nasem
korisniku koji je rukovalac njegovim podacima.

8. Izmene politike privatnosti

Ova Politika privatnosti je podloZna izmenama. Sve izmene ove Politike privatnosti bi¢e ucinjene
dostupnim nasim korisnicima putem nase internet stranice, kao i u okviru naseg softvera, kako bi
korisnici mogli da se upoznaju sa njima. Napominjemo da ¢e putem naSe stranice i naSeg softvera
korisnici modi da pristupe vazecoj verziji Politike privatnosti. Molimo vas da imate u vidu da izmene
Politike privatnosti ne¢e umanjiti nivo zastite vasih podataka.



